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Acta de la sesion No. 05-2013, celebrada a las nueve horas del dia 23 de abril 2013 en
la Sala de Reuniones de la Direccién del Centro de Informatica

MIEMBROS ASISTENTES:

M.Sc. Alonso Castro Mattei
Director Centro de Informatica (Quien preside)

Master. Luis Jiménez Cordero
Subdirector Centro de Informatica

Ing. Alonso Alvarado Caballero
Coordinador Unidad de Gestion de Calidad

Licda. Ana Cecilia Vargas Gonzalez
Coordinadora Unidad de Gestién de Riesgo y Seguridad

MBA. Ana Lucia Badilla Jara
Coordinadora Unidad Administrativa y de Recurso Humano

Bach. Disley Cérdoba Mata
Coordinadora Area de Captacién y Promocion

Lic. Edgardo Baltodano Xatruch
Coordinador Area de Gestién del Usuario

Master Fabiola Rodriguez Alfaro
Coordinadora Area de Gestién de Recursos

Master Juan José Leén Chacon
Coordinador Area de Gestién de Servicios y Productos

M.Sc. Luis Loria Chavarria
Coordinador Area de Desarrollo de Recursos

Master Patricia Bejarano Fernandez
Coordinadora Area de Desarrollo de Servicios y Productos

Licda. Patricia Morice Caballero
Coordinadora Unidad de Gestién de Adquisiciones
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ARTICULO PRIMERO:
Orden del dia

—

Aprobacion del Acta 03-2013 del 07 de marzo 2013

2. Andlisis de la Resoluciéon R-1953-2013, referente al Recurso de Revocatoria con
Apelacion Concomitante presentado por el sefior Abel Brenes Arce.

Revision de Ejecucion Presupuestaria 2013

Avances del desarrollo del Plan Presupuesto 2014

Varios

O b

ARTICULO SEGUNDO:
Aprobacién del Acta 03-2013 del 07 de marzo de 2013.

Acuerdo 2.1. Se acuerda aprobar el Acta 03-2013. Acuerdo con 12 votos a favor y
ninguno en contra en el momento de la votaciéon

ARTICULO TERCERO:
Anélisis de la Resolucién R-1953-2013, referente al Recurso de Revocatoria con
Apelacién Concomitante presentado por el sefior Abel Brenes Arce.

El sefior Alonso Castro informa que por medio de la resoluciéon R-1953-2013, fa Rec-
toria declara con lugar el Recurso de Revocatoria con Apelacién en Subsidio y nulidad
Concomitante, presentado por el sefior Abel Brenes en contra del acto administrativo
que lo destituye como Coordinador General del programa UCR-CNA, anulando la reso-
lucién CI-1715-2012 y dar por agotada la via administrativa.

Es importante indicar que la resolucién de Rectoria sefala la clara la potestad del Con-
sejo Asesor “para modificar o cesar las funciones especiales o adicionales antes de que
venciera el plazo del nombramiento de la Coordinacién del Programa, dictando una re-
solucion motivada en tal sentido y si afectar los derechos adquiridos por el recurrente.”
(oficio OJ-0225-2013)

El sefior Alonso Castro expone que a partir de este momento lo que corresponde es to-
mar el acuerdo de acatar la orden superior del sefior Henning Jensen.

ACUERDO 2.1. En referencia a la Resolucion R-1953-2013, el Consejo Asesor, acatara
la disposicion emitida por el sefior Henning Jensen, maxima autoridad de la Universidad
de Costa Rica. Acuerdo con 12 votos a favor y ninguno en contra en el momento
de la votacion
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ARTICULO CUARTO:
Revision de Ejecuciéon Presupuestaria 2013

La sefiora Ana Lucia Badilla informa sobre la ejecucion presupuestaria 2013;
En la partida 298: En esta partida se logré el 100% de la ejecucion presupuestaria.

En la partida 875: Se ha ejecutado el 36% del presupuesto de esta partida. La sefiora
Badilla, informa que existe una baja ejecucion presupuestaria de esta unidad contable.
El Centro de Informatica, esta haciendo lo posible por ejecutar al maximo la 875, pero
aun existen licitaciones que se encuentran en tramite en la Oficina de Suministros, las
cuales se estan enviando con el tiempo adecuado, sin embargo la Oficina de Suminis-
tros ha iniciado un cambio en el ingreso de las contrataciones, que en adelante no seran
realizadas en el Sistema GECO, sino que detendréa los procesos hasta que el Centro de
Informatica reciba la capacitacién en el sistema Merlink, lo que considera podria afectar
los servicios suministrados por el Centro de Informatica a la comunidad universitaria.

Acuerdo 4.1. Las sefioras Ana Lucia Badilla y Patricia Morice, se encargaran de enviar
nota a la Oficina de Suministros con la lista de compras que no han tenido movimiento,
estableciendo las prioridades y solicitando que se agilice el tramite, para poder ejecutar
la partida 875 como corresponde. Acuerdo con 12 votos a favor y ninguno en contra
en el momento de la votacién.

En la partida 876: La Comision Institucional de Equipamiento, tiene pendiente de
ejecutar el 25% del presupuesto.

En la partida 878: Esta unidad contable no ha tenido movimiento, principalmente en las
partidas de: capacitacion, mantenimiento y reparacién de edificios y locales,
mantenimiento y reparacion de equipo de comunicaciones, mantenimiento y reparacion
de equipo de computo, mantenimiento y reparacién de otros equipos, productos
eléctricos, repuestos y accesorios, Utiles y materiales de computacion, productos de
papel, cartén e impresos, otros Utiles materiales y suministros, equipo de comunicacién,
mobiliario y equipo de computacién y software.

Acuerdo 4.2, La sefiora Ana Lucia Badilla, enviara una nota a la Oficina de Suministros
y Rectoria, solicitando apoyo presupuestario concargo al presupuesto de almacenes
antes de finalizar el 2013 y que luego se reintegraria con el presupuesto del 2014, para
la renovacion de licencias de Oracle y de esta manera no iniciar con el licenciamiento
vencido en el 2014. Acuerdo con 12 votos a favor y ninguno en contra en el
momento de la votacién.

ARTICULO QUINTO:
Avances del desarrollo del Plan Presupuesto 2014

El sefior Alonso Castro, solicita que quienes tengan proyectos planeados, los presenten
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y asi definir que se puede ir avanzando en conjunto:

La sefiora Ana Lucia Badilla, comenta que en la unidad 878, estan las partidas que se
solicitan para la operacion del Centro de Informatica, en las cuales se ha estado traba
jando y se enviaran a revision, ademas determinar que ocupa cada una de las areas en
esta partida. Los sefiores Ana Lucia Badilla y Luis Loria, comentan que en cuanto a la
solicitud de viaticos, giras o capacitaciones que se soliciten, preferiblemente estén rela
cionadas con los proyectos que se propongan.

El sefior Edgardo Baltodano, menciona que las necesidades del area de momento son
de bajo costo, por ejemplo: compra de diademas y equipos pequeiios, a lo que la sefio-
ra Badilla indica que se puede valorar el comprarlo con presupuesto del 2013 y con la
autorizacion del sefior Castro.

Por otra parte el sefior Baltodano, propone:

* Proyecto de inventario institucional de equipo de cémputo por medio de un so-
ftware especializado, para lo que no se necesita presupuesto. El sefior Loria, co-
menta que cada Rid se puede encargar en su unidad de hacer el inventario.

* Respaldo institucional de informacién para estaciones de trabajo, por ejemplo
existen casos de investigadores que no tienen respaldo, por lo que recomienda
el Bacula y el Restore.

* Proyecto relacionado con escaner en 3D e impresoras en 3D. La sefiora Patricia
Morice, informa la empresa Epson de Costa Rica prestara una impresora 3D
para que la Universidad de Costa Rica estudie |la posibilidad de adquirirla, segun
sus necesidades.

* Adquisicién de un software para la prevencién de fuga de informacidn, que en-
cripte la informacion critica de la universidad y no sea facil de obtenerla.

El sefior Castro, menciona que la informacidén que se maneja en la Universidad es publi-
ca, sin embargo existe informacion que proteger, por [o que este proyecto se debe unir
con el proyecto de “Seguridad de la red y proteccidén de datos” y formar un Unico proyec-
to.

La sefiora Morice informa que existe un software libre para localizar maquinas, por lo
que se puede instalar en maquinas que mantengan informacion importante para poder
ubicarlas en caso de que se extravien, pero se debe tener en cuenta que esto puede re-
querir la compra de equipo necesario.

La sefiora Patricia Morice menciona que las impresoras que llevan un control de impre-
siones por medo de tarjeta de acceso, podrian ser de utilidad para la Institucién.

La sefiora Ana Cecilia Vargas, recomienda que los proyectos que no requieran presu-
puesto del 2014, se deben incluir en el area como plan de trabajo.
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El sefior Loria, ofrece propuestas en general independientemente del area que corres-
ponda, de los cuales algunos pueden ocupar poco o ningln presupuesto e inclusive
pueden unirse con otras unidades de la universidad por ejemplo:

Con el sector académico concursos de innovacién, educacién en TIC'S, robdti-
ca, entre otros.

Realizar feria de proveedores de tecnologia de innovacion, e invitar a las unida-
des de la universidad que trabajen con proyectos de accion social y de investiga-
cién para ver que necesidades puede tener la universidad. Al respecto, la sefiora
Disley Cordoba comenta que el area de ella se podria encargar de la feria, para
realizarla el proximo afrio.

En cuanto a divulgacion comenta que el Centro de Informética, debe ser mas ri-
guroso en cuanto a la educacion en TIC’S, por lo que propone que cada area del
Centro divulgue mensualmente los insumos necesarios para publicar una “buena
practica mensual” a la comunidad universitaria.

Crear una pizarra informativa que recolecte informacién de varias unidades, via
WEB con version movil.

Sitios de gestién documental para evitar problemas con la correspondencia y asi
no depender de otras personas para obtener informacién y que ademas evitar el
riesgo que el equipo en el que esta la informacion se darie.

Probar alguna herramienta en la nube para compartir informacién con otras ofici-
nas

Creacion de un cluster institucional con diferentes software para que puedan
compilar informacién.

Establecimiento de un sistema institucional de gestion de proyectos institucional
Mejorar el repositorio de investigacion Kérwa.

Adaptar auditorios para videoconferencia con la conectividad debida.

Creacion de un grupo de incidentes de seguridad.

Proyecto de utilizacion de energias limpias.

Implementacion de un streaming propio para la Radio Universidad.

Continuar con proyectos WAN, LAN, WiFi, Centro de Datos y otros.

A nivel interno;

Talleres para mejorar ambiente laboral.

La sefiora Patricia Bejarano menciona que tiene 4 proyectos que requieren presupues-

to:

LDAP ya tienen especificaciones técnicas y se estan solicitando cotizadones.
Proyecto de aplicaciones méviles, hara la propuesta, se tiene que investigar sis-
temas operativos tomando en cuenta que se trabaja en otras plataformas como
Android o 10S.
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* Firma digital, con la nueva propuesta en conjunto con CONARE, ya esta listo.

* Inventario del Centro de Informatica, solicitd la propuesta a la sefiora Kattia Bar-
boza, la cual ya esta montada en el formulario.

El sefior Alonso Alvarado, tiene 2 proyectos:
+ Contraloria de servicios de TI.
« Optimizacién organizacional del Centro de Informatica.

Comenta que existen otros proyectos en los que su area participa activamente, entre
ellos los siguientes:
* Ventanilla unica: se tiene claro que no alcanza el recurso humano y se deben
definir las funciones.

*  Mejoramiento del conocimiento técnico: implica que todo el personal del centro
desarrolle su conocimiento técnico con capacitaciones internas, externas, char-
las, entre otros.

*  Optimizacién del recurso humano en Tly optimizacién del recurso tecnolégico de
toda la universidad, para lo que es necesario desplazarse por toda la universi
dad.

* Evaluacién del desempefio en procesos y recursos de TIC'S, el cual se trabajara
con la sefiora Ana Lucia Badilla.

* Plan de implementacién de normas técnicas para gestién y control, que se traba-
jara con la sefiora Ana Cecilia Vargas.

La sefiora Ana Cecilia Vargas, propone:
*  Asegurar todos lo cuartos MDF y IDF, por medio de un software.
* Sensores para apagar luces y aires acondicionados en salas de reuniones, cen-
tro de datos y areas comunes.
* Cdbdigos QR para llevar el control sobre los activos que se encuentran en los
MDF s y que corresponden al Centro de Informatica.

El sefior Alonso Castro, comenta sobre la situacién del Centro de Datos, para lo cual se
debe proponer un proyecto, que tendra un costo alto y corre el riesgo de que no lo
aprueben, en este caso se pueden hacer propuestas por etapas. Ademas se refiere a la
posibilidad de trasladarlo a la planta baja, segun recomendacion de varias especialistas
en el tema de Centros de Datos, indicando que necesita mucha inversién econémica,
pero es una decisién importante que debe ser tomada por las autoridades de la UCR,
por medio del Comité Gerencial de Informatica, ya que esto afecta a toda la Institucion.

El sefior Alonso Alvarado, recomienda que se envie la informacion con la situacion ac
tual del Centro de Datos, para que esto ayude a tomar la decision. El sefior Castro, co-
menta que ya ha solicitado a la Rectoria el inicié del Comité Gerencial de Informatica,
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menciona que lo hara de nuevo, e indicara los puntos necesarios a tratar en este comi
té.

El sefior Alvarado, comenta que los proyectos del Centro de Datos principal y el Centro
de Datos Alterno son proyectos independientes, y que para este Ultimo ya se esta nego-
ciando y trabajando, pero le parece que para el Centro de Datos principal no se tiene
claro cual es la estructura que se requiere, cree que se tienen que definir los cambios
radicales que se necesitan. El sefior Castro, aclara que todas las necesidades estan de-
finidas, esta el modelo, la distribucién y tienen un presupuesto para esto. El sefior Luis
Loria, agrega que se tiene claro las posibilidades de implementacion tecnolégica, pero
para disefar el centro alterno, se debe tener claro lo que se implementara en el principal
y ademas se tiene claro que el problema actual es de enfriamiento, también se han es-
tado viendo opciones para definir cual es la dptima.

El sefior Alonso Castro, comunica que para el 2014, se atendera el tema del enfriamien-
to como prioridad.

Acuerdo 5.1. El sefior Alonso Castro, solicita enviar al sefior Alonso Alvarado, la lista de
todos los proyectos a cada uno de los coordinadores, para proceder con un filtrado de
los requieren de presupuesto para el 2014. Acuerdo con 12 votos a favor y ninguno
en contra en el momento de la votacién

ARTICULO SEXTO:
Varios

1. El sefior Alvarado comenta sobre el planteamiento organizacional y la distribucién de
personas que se realizd meses atras, considera que ha mejorado, pero se debe anali-
zar, revisar y reorganizar esa estructura, ver los resultados obtenidos y si es necesario
realizar cambios.

2. El sefior Alonso Castro, comenta que la plaza en la que estaba nombrada de forma
interina la sefiora Karla Carvajal, salié a concurso en propiedad y que como parte del
proceso de entrevista, se aplicé un examen de conocimientos, el cual fue revisado y
avalado por las Oficinas de Suministros y de Recursos Humanos. Como resultado final
del proceso, se asigno la plaza al sefior Julio Colindres.

Se levanta la sesién a las 12:30 p.m.

Acta elaboradap atricia Vésqu%@ﬁrﬂa@époyo logistico, Centro de Informatica.
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