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Ciudad Universitaria “Rodrigo Facio”, entre la Facultad de Ciencias Económicas y Escuela de 
Geología

28 de mayo de 2025

El Centro de Informática avisa:

Mantenimiento de servicios institucionales por migración a nueva 
plataforma de virtualización

El Centro de Informática informa que el próximo sábado 31 de mayo de 2025, en el 
horario de 8:00a.m. a 5:00p.m., se llevará a cabo la migración de varios servicios 
institucionales a la nueva plataforma de virtualización. Esta acción forma parte del 
proceso de modernización tecnológica que busca fortalecer la infraestructura que soporta 
los servicios digitales de la Universidad.

Durante el período de migración, los siguientes servicios presentarán intermitencia o 
estarán temporalmente fuera de funcionamiento:

 Correo electrónico institucional (cuentas con dominio ucr.ac.cr)
 Firma digital
 Portal Universitario
 Plataforma de soporte y de tiquetes del Centro de Informática
 Directorio Institucional
 Sistema institucional de encuestas (encuestas.ucr.ac.cr)

Ofrecemos disculpas por los inconvenientes que esta interrupción pueda causar y 
agradecemos su comprensión y colaboración durante esta importante transición.

Para más información o en caso de consultas, puede comunicarse con el Centro de 
Informática al teléfono 2511-5000 o al correo electrónico ci5000@ucr.ac.cr.

Atentamente,

<MARCA_FIRMA_DIGITAL>

Máster Fabiola Rodríguez Alfaro
         Subjefe
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